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Recupero del Business Travel (miliardi USD)
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Aeroporti Mondo

		

		Airport		2006		Airport		2018

		ATLANTA		85.9		ATLANTA		107.4

		CHICAGO		76.5		BEIJING		101

		LONDON   LHR		67.9		DUBAI		89.1

		TOKYO		63.3		LOS ANGELES		87.6

		LOS ANGELES		61.5		TOKYO		87.1

		DALLAS		59.2		CHICAGO		83.3

		PARIS  CDG		53.8		LONDON LHR		80.1

		FRANKFURT		52.2		HONG KONG		74.5

		AMSTERDAM		44.2		SHANGHAI		74

		LAS VEGAS		44		PARIS CDG		72.2

		DENVER		43.9		AMSTERDAM		71

		NEW YORK		41.9		NEW DELHI		69.9

		MADRID 		41.9		GUANGZHOU		69.8

		PHOENIX		41.2		FRANKFURT		69.5

		BEIJING		41		DALLAS		69.1

		HONG KONG		40.3		SEOUL		68.4

		HOUSTON		39.7		ISTANBUL		68.2

		BANGKOK 		39		JAKARTA		66.9

		MINNEAPOLIS		37.6		SINGAPORE		65.6

		DETROIT		36.4		DENVER		64.5

		Fonte: Elaborazione TRA consulting su Airport Council International





Aeroporti Europa

		Aeroporto		2017		2018		Var.

		London Heathrow		78.0		80.1		2.7%

		Paris CDG		69.5		72.2		3.9%

		Amsterdam		68.5		71.1		3.8%

		Frankfurt		64.9		69.5		7.2%

		Istanbul Atatürk		63.7		68.0		6.7%

		Madrid		53.4		57.9		8.4%

		Barcelona		47.3		50.2		6.2%

		London Gatwick		45.6		46.1		1.2%

		Munich		44.6		46.3		3.9%

		Rome Fiumicino		41.3		43.0		4.2%

		Paris ORY		32.0		33.1		3.3%

		Istanbul Gökçen		31.4		34.1		8.6%

		Copenhagen		29.2		30.3		3.8%

		Dublin		29.6		31.5		6.5%

		Zurich		29.4		31.1		5.8%

		Palma de Mallorca		28.0		29.1		4.0%

		Oslo		27.5		28.5		3.7%

		Manchester		27.8		28.3		1.8%

		Vienna		24.4		27.0		10.7%

		Lisbon		26.7		29.0		8.8%

		Fonte: Elaborazione TRA consulting su dati aeroporti





Compagnie Aeree Mondo

		

		Ranking Compagnie Aeree 2018

		Dati: mln Pax

		Compagnia Aerea		Anno 2015		Anno 2018

		American Airlines		201		204

		Delta		179.4		192.5

		Southwest		144.6		163.6

		United		140.4		158.3

		Lufthansa		107.7		142.3

		Ryanair		101.4		142

		China Southern		109.7		140

		China Eastern Airlines		93.9		121.1

		IAG		88.3		112.9

		AirChina		105.2		109.7

		Analisi TRA consulting su dati compagnie aeree





Compagnie Aeree Europa

		Compagnie Aeree in Europa (Gruppi)

				2005		2016		2017		2018

		Lufthansa Group		51.3		109.6		130		142.3		13.0%

		Ryanair		33.4		120		129		142		13.0%

		IAG		63.2		100.7		104.8		112.9		10.3%

		AF-KLM		69.9		93.4		98.7		101.4		9.3%

		Easyjet		30.3		74.4		81.6		91.3		8.3%		1.118872549

		Alitalia		30.0						21.9		2.0%

		Altre Compagnie								483.2		44.1%

										1095

		Analisi TRA consulting su dati compagnie aeree





Compagnie Aeree Europa

		



2005

2018

Compagnie Aeree in Europa



Aeroporti Italiani

		



Quota di mercato europeo 2018 (passeggeri)



Aeroporti Italiani per Traffico

		

		Aeroporti Italiani		2000		2005		2015		2016		2017		2018

		Roma FCO		26.3		28.7		40.5		41.7		41		42.9

		Milano MXP		20.7		19.6		18.6		19.4		22.2		24.6

		Bergamo		1.2		4.4		10.4		11.2		12.3		12.8

		Venezia		4.1		5.8		8.8		9.6		10.4		11.1

		Napoli		3.5		3.7		6.2		6.8		8.6		9.9

		Catania		4		5.2		7.1		7.9		9.1		9.8

		Milano LIN		6		9.1		9.7		9.7		9.5		9.2

		Bologna		4.1		4.6		6.9		7.7		8.2		8.4

		Analisi TRA consulting su dati Assaeroporti





Aeroporti Italiani per Traffico

		



2000

2005

2018



Market Share 2018

		

		Aeroporti Italiani		Totale		Domestici		Internazionali

		Roma FCO		42.9		11.5		31.4

		Milano MXP		24.6		4.1		20.5

		Bergamo		12.8		3.3		9.5

		Venezia		11.1		1.6		9.5

		Napoli		9.9		3.5		6.4

		Catania		9.8		6.4		3.4

		Milano LIN		9.2		4.8		4.4

		Bologna		8.4		2.0		6.4

		Analisi TRA consulting su dati Assaeroporti





Market Share 2018

		



Domestici

Internazionali



MS Domestico

		

		Mercato Italiano nel 2015 (mln Passeggeri)

		Ryanair		29.707		23.3%		32.615		24.3%		36.273

		Alitalia		22.987		18.0%		23.106		17.2%		21.765

		Easyjet		14.924		11.7%		14.95		11.1%		16.526

		Vueling		5.304		4.2%		5.902		4.4%		5.874																																				37.791		Ryanair		40		0.25

		Lufthansa		4.336		3.4%		4.287		3.2%		4.530																																						Alitalia		21.2		0.13

		Wizzair		3.168		2.5%		3.518		2.6%		4.307																																						Easyjet		20.4		0.13

		British Airways		3.037		2.4%		3.109		2.3%		3.392																																						Altri		79.3		0.49

		Meridiana Fly		2.804		2.2%		2.627		2.0%		2.48

		Altri		41.157		32.3%		44.086		32.9%		49.253																																						Totale		160.9

				127.424				134.2				144.4

		Fonte: Elaborazione dati Enac
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																						Ryanair		29.498		23.2%

																						Easyjet		15.615		12.3%
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MS Domestico

		Ryanair

		Alitalia

		Easyjet

		IAG

		Lufthansa

		Altri



Quota di Mercato in Italia nel 2018

0.2472780679

0.1435182768

0.1206527415

0.0784660574

0.0688577023

0.341227154



Effetti AV

		



Quota di Mercato in Italia nel 2019



Roma-Milano Aereo

		



Quota di mercato aereo da e per l'Italia nel 2019



Altre Rotte Aereo

		

		Mercato Domestico nel 2015 (mln Passeggeri)

								2016				2017

		Alitalia		12.35		41.8%		12.78		42.4%		12.15		39.3%

		Ryanair		10.216		34.6%		10.46		34.7%		11.1		35.9%

		Easyjet		2.706		9.2%		2.61		8.7%		2.83		9.1%

		Volotea		1.076		3.6%		1.32		4.4%		1.62		5.2%

		Meridiana		1.816		6.1%		1.54		5.1%		1.35		4.4%

		Altri		1.39		4.7%		1.45		4.8%		1.9		6.1%

		Totale		29.554				30.16		100.0%		30.95

						30.163

		Analisi TRA consulting su dati ENAC





Altre Rotte Aereo

		Alitalia

		Ryanair

		Easyjet

		Altri



Quota di mercato domestico 2018 - 32 mln Pax

0.375308642

0.3434259259

0.1002469136

0.1638888889



Modal Share MIRO

		

				2011		2012		2013		2014		2015		2016		2017		2018		2019

		Demand		100		116		139		145		165		176		188		208		218

		Yield		100		72		71		71		61		61		62		61		63

		GDP Italy		100		98		96		95		96		97		98		99		100

		Dati: stima TRA consulting





Modal Share MIRO

		



Demand

Yield

GDP Italy

Yield and Demand in HSR in Italy
(Year base 2011 =100)



Concentrazione Mercato

		

		Rotta		2007		2009		2011		2013		2014		2015		2016		2017

		Fiumicino-Linate		2.42		1.72062		1.522		1.416		1.455		1.36645		1.189		1.184

		Fiumicino-Malpensa		0.74				0.675		0.454		0.332		0.317286		0.292		0.07

		Ciampino-Bergamo		0.32				0.327		0.238		0.0566666667

								1.002		0.692		0.3886666667

		Totale Roma-Milano		3.48		2.80		2.52		2.11		1.84		1.68		1.48		1.25

		Analisi TRA consulting





Concentrazione Mercato

		2007

		2009

		2011
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		2014
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Milano - Roma (mln di Passeggeri)

3.48

2.8014

2.524

2.108

1.84

1.683736

1.481

1.254

1.096



SuperIndice

		

				2009 (no HS)		2011 (No competition - Yes HS)		2016 (Competition & HS)		2017 (Competition & HS)

		Milano-Napoli (4h20-4h50)		100		106		67		90

		Torino-Roma (4h-4h35)		100		108		73		63

		Torino-Napoli (5h20-5h50)		100		99		75		86

		Analisi TRA consulting





SuperIndice

		Milano-Napoli (4h20-4h50)		Milano-Napoli (4h20-4h50)		Milano-Napoli (4h20-4h50)

		Torino-Roma (4h-4h35)		Torino-Roma (4h-4h35)		Torino-Roma (4h-4h35)

		Torino-Napoli (5h20-5h50)		Torino-Napoli (5h20-5h50)		Torino-Napoli (5h20-5h50)



2009 (no AV)

2011 (No competizione - SI AV)

2018 (Competizione AV)

Passeggeri nel Trasporto Aereo in rotte AV
(Anno 2009=100)

100

105.7105526093

98.7349134797

100

108.130174793

54.8761033713

100

98.9741995648

82.6005025126



MKT italia

		

				2008		2012		2018 (stima)

		AV		36%		58%		80%

		Aereo		50%		32%		13%

		Strada		14%		10%		7%

		Analisi TRA consulting

				2008 (No AV-No Competizione)		2011(AV-No Competizione)		2018 (AV-Competizione)

		Milano - Roma		37%		56%		80%





MKT italia

		



AV

Aereo

Strada

Roma - Milano:  Quota Modale



PIL

		

				Top 5		Altre compagnie

		Europa 6% EBIT		50%		50%																												Europe 6% EBIT		USA 10% EBIT

		USA 10% EBIT		86%		14%																												Europe

																																		Europe





PIL

		0.5		0.5

		0.86		0.14



Top 5

Others Airlines

Concentration of airline market in Europe and USA



Liquidità

		

		Economico		0.4878

		Infrastrutture		0.5687

		Trasporti		0.6242

		Turistico		0.9698





Liquidità

		



Affidabilità dei pilastri



BT

		

		1997		53

		2007		107.6

		2019		160.9				32.2		12.45		0.3076352854

		2020		40.5				128		27.7

								0.4		0.15

				GF				0.26		0.17

						160.86		160.86		40.47

						15.4		15.862

				Marzo		11.56		2.312

				Aprile		13.5		0.27

				Maggio		14.3		0.715

						106.1		19.159

						Scenario 1		Scenario 2		Scenario 3

						50.989		72.209		104.039

						-0.683022504		-0.5511065523		-0.3532326246

														105492





BT

		



Italian air transport market (mln of passengers)



Foglio4

		



Mercato Italiano nel 2020 (mln Passeggeri)



Foglio1

		



Mercato Italiano nel 2020



		

				2020		2021		Totale Biennio

		Italia		-15%		9%		0.0769		-7.7%

		Europa		-13%		10%		0.043		-4.3%

		USA		-11%		12%		0.27%		-0.3%

		Spagna





		



2020

2021

PIL nel 2020 e 2021



		



PIL nel 2021 rispetto al 2019



		

		Wizzair		176

		Ryanair		170

		Finnair		133

		IAG		132

		Easyjet		113

		AF-KLM		81

		Turkish		66

		Lufthansa		51

		SAS		51





		



Giorni di liquidità
(cash/revenue 2019)



		

		Asia Pacific		42%		615		356.7

		Nord America		25%		391		215.05

		Europa		25%		386		193

		Altri		8%		110		60.5

						2019		2020

						1500		825

								2020		2021		2022		2024

		MEA		-39%				694		840		1160		1400

		Asia-Pacifico		-44%

		America Latina		-45%

		Est Europa		-50%

		Europa		-58%

		Nord America		-60%





		



Business Travel nel 2019 
(Quasi 1500 miliardi di Dollari)



		



Business Travel nel 2019 e 2020



		



Business Travel nel 2020



		



Recupero del Business Travel



		

				Mercato                     Alta Velocità		65

				Trasporto aereo Domestico		32

				Marzo		400

				Aprile-Giugno		713

																																3		15

																																3		15

																																3		15

																																3		15

				TGV		7%																										3		19

				Eurostar		19%																										3		14

				Settore Aereo		21%																										3		14

																																21		107		0.1962616822





		



Passeggeri in Italia nel 2019 (milioni di passeggeri)



		



Perdite/mancati ricavi nel settore ferroviario a lunga percorrenza (mln di euro)



		



Offerta Treni e Aereo in Europa



		

		Ryanair		37.88		1		26.76

		Easyjet		18.48		3		15.23

		Vueling		6.25		4		5.7

		Volotea		3.12		8		1.01

		Blue Air		1.77		14		0.93

		Norwegian		1.474		18		1.474

				68.974				51.104

		Alitalia						9.83

		Voliamo per l'Italia		51.1

		Alitalia		9.8





		



Mercato aereo italiano da e per l'Italia (mln di passeggeri nel 2018)
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PRESENTAZIONE INTERNATIONAL SOS = )

Franco Fantozzi
Senior Security Advisor, International SOS




INTERNATIONAL
)

IL RITORNO Al VIAGGI E’ UNA REALTA

IATA ha previsto che almeno il 75% dei viaggi

x4 pre-pandemia riprenderanno nel 2022*
INCREASE ‘
o
e swun M+1°.,.T/° I VOSTRI VIAGGIATORI RIPRENDERANNO

A VIAGGIARE PERCHE | VOSTRI
COMPETITOR LO FARANNO

*il numero totale dei passeggeri stimati per il 2021 & 2.3 miliardi che saliranno a 3.4 miliardi nel 2022

11l volume dei viaggi d'affari internazionali sta aumentando del 10% ogni mese. Analisi basata su dati International SOS Tracker:
Maggio 2020 - Agosto 2021.


https://www.iata.org/en/pressroom/2021-releases/2021-10-04-01/

INTERNATIONAL
)

COMPLESSITA ED AUMENTO DEI RISCHI

LE RESTRIZIONI SONO DIVENTATE AUMENTO DELL’80%
UN INCUBO PER | VIAGGIATORI DI EPISODI DI DISORDINI
SOCIALI E VIOLENZA
- AUMENTO del 60% su
una stima di 100 viaggi



INTERNATIONAL
)

COME NAVIGARE NELL’ENDEMIA:
\"AV:\clcl

Attivita
Lavoro
Tempo libero

Validita
vaccino
-
vaccinati .
NECESSITA DI
VIAGGIO

Vaggiatori
vulnerabili

- Chi puo
viaggiare e Salute
- Dove deve Mentale

viaggiare

Green pass

Salute
(Non-COVID)

Travel
Health
Security




1SO 31030:2021 INTERNATI%\

TRAVEL RISK MANAGEMENT

PUBBLICATO IL 20/09/2021
DESTINATARI: TUTTE LE ORGANIZZAZIONI: NGO, Universita, Aziende, Enti governativi;

PROCESSO:

IDENTIFICAZIONE DEI RISCHI;
ANALISI E VALUTAZIONE DEI RISCHI;
MITIGAZIONE DEI RISCHI

GESTIONE DEI VIAGGI:
Preparazione dei viaggiatori (training, procedure, comunicazioni)
Implementazione dei controlli (approvazione e prenotazione, monitoraggio dell’ambiente)
Gestione degli incidenti(notifica, attivazione dei processi di risposta alle crisi)

DOCUMENTAZIONE e REVISIONE DELLA GESTIONE DEI RISCHI



INTERNATIONAL
)

PIANIFICARE IL RITORNO

PREPARARE LE PERSONE

IMMAGINAZIONE
COINVOLGIMENTO DEL
TOP MANAGEMENT
AGILITA E CONTINUO
AGGIORNAMENTO

Assicurarsi che siano idonei
per il viaggio

Pre-travel: informazioni su
restrizioni Covid
Formazione continua e
aggiornata sul rischio Paese

Integrare i
feedback dei
viaggiatori

Adattare |le Travel
Policy

Sfruttare
I'Intelligence in
tempo reale

Comunicare le
informazioni

(criminalita e terrorismo) e
sulla situazione sanitaria
Adeguata dotazione (green
pass, test, documentazione
per ingresso e rientro)
Consapevolezza e
coinvolgimento

PROCEDURA
TRASFERTE




UNA MAGGIORE COMPLESSITA

TREND CASI IN ITALIA IL VOLUME DELLE ALLERTE GLOBALI DI
ELEVATA CRITICITA E IN AUMENTO

247 392 /
11

VS 2019

Comparando la media dei casi italiani per mese gestiti dai nostri Media delle Allerte Media delle Allerte Aumento delle Allerte
Centri di Assistenza nel Il Trimestre del 2019 e del 2021 di criticita elevata di criticita elevata del di Criticita elevata
del 2019 per mese 2021 per mese dal 2019 vs 2021

UNA MAGGIORE COMPLESSITA NELLA GESTIONE DEI CASI

|l tempo impiegato per gestire casi di assistenza & aumentato circa del 30% rispetto al 2019.
« | casi richiedenti un’Aeroambulanza si sono dimostrati pii complessi del 53% rispetto al 2019 e loro il

tempo di gestione & aumentato del 115%.
« Anche il tempo legato alla gestione di casi non correlati a Covid-19 & aumentato del 34%.

Fonte: Dati di proprieta di International SOS - estratti dai report generati dai nostri Centri di Assistenza.

INTERNATIONAL
SOS



http://learn.internationalsos.com/RestrizioniViaggioEvacuazioni

TAVOLA ROTONDA '"TE“"“"%\

ANDREA GIURICIN DOMENICO DI SAMUELE CARUSO FRANCO FANTOZZI
CEO PETRILLO Presidente Senior Security Advisor
TRA CONSULTING Corporate Security Advisor ASIS - INTERNATIONAL INTERNATIONAL SOS
MAIRE TECNIMONT CHAPTER ITALY

I llab i :
n collaborazione con //fi\ e ) TRA

Consulting

Tecnimont







WORKFORC
RESILIENCE

PROTEGGERE LA SALUTEE LA
SICUREZZA DEI DIPENDENTI
Servizi di prevenzione per la salute e la sicurezza
sul lavoro o tramite l'assistenza in caso di incidenti.

CONSIGLIARE E AGIRE PER
PROTEGGERE | DIPENDENTI

informazioni e raccomandazioni sui rischi per la salute
e la sicurezza per prevenirli e valutarne l'impatto.

In caso di malattia, incidente o crisi, assistenza
immediata e di qualita sul campo.

SVILUPPARE E PROTEGGERE

IL CAPITALE UMANO

Personale medico qualificato, esperti security,
programmi di prevenzione sul posto
di lavoro e supporto digitale delle
soluzioni di gestione del rischio.



INTERNATI%\
GRAZIE PER LA VOSTRA
PARTECIPAZIONE

Per qualsiasi domanda, non esitare a contattarci: italy@internationalsos.com

NON PERDERE IL NOSTRO PROSSIMO EVENTO:

Previsioni di rischio per il 2022

Per info: italy@internationalsos.com

VIENI A TROVARCI:
STAND G22, PAD.7
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