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CORONAVIRUS (COVID- 19)
MENTALE GESUNDHEIT IN KRISENZEITEN
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Aktuelles zu COVID-19 mit Dr. Stefan ERer

besonderem Fokus auf Europa g Regional Medical Director
_ _ International SOS
Psychologische Auswirkungen auf

Einzelpersonen

Sicherstellung der psychischen | \éVOIf?_?nlg\]/lglnoJrré?nn
Resilienz wahrend einer Krise E ecurity g

International SOS

Tipps, um gesund und produktiv zu
bleiben, wenn man von zu Hause

aus arbeitet ’ Alishia Wiggins
Marketing Executive
Q&A ' International SOS




International SOS
bietet Beratung und
Hilfe in den
Bereichen Medizin,
Sicherheit und Reise
sowie 24/7
Notfallhilfe weltweit.
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@ Coronavirus COVID-19 Global Cases by the Center for Systems Science and Engineering (CSSE) at Johns Hopkins University (JHU)
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DIE MENTALE GESUNDHEIT BEWAHREN

WORLDWIDE REACH. HUMAN TOUCH.



PSYCHOLOGISCHE AUSWIRKUNGEN

Stellen Sie sicher, dass psychologische Gesundheit Teil lhres
Reaktionsplans ist.

« Stress und Angstzustande
« Fake News bzw. Falschmeldungen

« Einsamkeit in Verbindung mit
QuarantanemalRinahmen

 |solation durch soziale
Distanzierungsmal3nahmen

« Aufgrund von SperrmalRnahmen an einem
fremden Ort festzusitzen

« Gesundheitsbedingte Stigmatisierung /
Diskriminierung
Sehen Sie unser Video

mit Dr. Kennette Thigpen von Workplace Options und Dr. Rachel Lewis, staatlich 'NTERNAT'@’
geprifte Arbeitspsychologin und Direktorin fur Affinitatsgesundheit bei der Arbeit.



https://vimeo.com/399233188

DIE MENTALE GESUNDHEIT BEWAHREN

Geistige Belastbarkeit in der Krise sicherstellen

Tipps fur lhre Mitarbeiterinnen Tipps fiir Sie (Manager)
v Lassen Sie sich auf Ihre Sorgen ein - eine ¥ Zeigen Sie Versténdnis flr die

emotionale Reaktion zu haben aktuelle Situation, Uben Sie aktives

(Angstzustande, Angst vor Ansteckung, Zghoren. o N
Wut oder Frustration) ist normal. v' FoOrdern Sie eine positive

v' Prifen Sie lhre Informationsquellen - wie Kommunikation und Denkweise

glaubwirdig und zuverlassig sind sie? mnerhall? des Teams.
. v" Bauen Sie Vertrauen auf;

Egﬁ?r?jllizrree% ?(I(?narl::afndf?/\;avgalfdilr?en Sie konzentrieren Sie sich auf Ziele, nicht
auf Aktivitaten; vermeiden Sie

tun, um die Gefahr zu bekdmpfen und Mikromanagement.

sich selbst zu schitzen? L, _ _ .
v Scheuen Sie sich nicht, um Hilfe oder Ecr')Tpuetrlﬁsﬂe?ir?(?z;-iiatlirgégur hr

Unterstltzung zu bitten. Wohlbefinden zu sorgen.
v' Sorgen Sie fur Ihr eigenes

korperliches und geistiges \
p g g INTERNATI(@

Wohlbefinden.




TIPPS FUR EIN GESUNDES UND oy
ERFOLGREICHES HOME OFFICE

EINEN GESUNDEN TAGESABLAUF EINRICHTEN

Von zu Hause aus arbeiten bedeutet nicht, dass Sie die ganze Zeit "online” sein mussen. .
Etablieren Sie Gewohnheiten, die Ihnen helfen, ein Normalitatsgefuhl aufrecht zu erhalten.

ENTWICKELN SIE ROUTINEN.

01 02 Morgens: Aufwachen, anziehen usw. 04

Nachmittags: Spazieren gehen, Kaffee

- trinken usw. RICHTEN SIE EINEN
REGELMASSIGE FESTEN ARBEITSPLATZ
ARBEITSZEITEN EIN UND STELLEN SIE
IEINHALTEN. ENTSPRECHENDE
UBERSTUNDEN PLANEN SIE REGELMASSIGE GRUNDREGELN DAFUR
VERMEIDEN. 03 PAUSEN EIN. AUF.

Z.B. FUR MITTAGESSEN/KAFFEE Z. B. Kinder sollen wahrend

PRIORITATEN SETZEN. der Arbeitszeit nicht stéren.



TIPPS FUR EIN GESUNDES UND e, |
ERFOLGREICHES HOME OFFICE =

<

BLEIBEN SIE AKTIV. UBEN SIE HALTEN SIE EINEN FRUHSTUCKS-
05 SPORT AUS, SO OFT ES GEHT. 07 /MITTAGSPLAN EIN. LASSEN SIE
KEINE MAHLZEIT AUSFALLEN.

ACHTEN SIE AUF EINE GESUNDE LEBENSWEISE

Veranderungen der Arbeitsumgebung fUhren nicht selten zu Stress und Unsicherheiten.
Ein gesunder Kérper und Geist werden Sie in dieser Zeit leistungsfahig halten.

SCHREIBTISCH UND STUHL AUF

EINE OPTIMALE HOHE ) BLEIBEN SIE POSITIV.
06 EINSTELLEN, UM EINE GESUNDE WIR BEFINDEN UNS GEMEINSAM

KORPERHALTUNG ZU

g IN DIESER SITUATION.
GEWAHRLEISTEN.




BLEIBEN SIE MIT IHREM TEAM IN VERBINDUNG

Es passiert schnell, dass man sich im Home
Office einsam fuhlt. Halten Sie m&glichst viel

Kontakt mit Ihren Kollegen, um Ihre Motivation 11 @CGD

zu férdern. &
09 () |10

MELDEN SIE SICH HAUFIG VERWENDEN SIE IN

BEI IHREN KOLLEGEN. BESPRECHUNGEN DIE
NEHMEN SIE SICH ZEIT VIDEO-FUNKTION.

FUR KLEINE GESPRACHE

HALTEN SIE IHR TEAM
UBER IHRE PRIORITATEN

UND
ARBEITSFORTSCHRITTE
AUF DEM LAUFENDEN.
KOMMUNIZIEREN SIE
GGF. ETWAS MEHR ALS
GEWOHNLICH.

ZWISCHENDRIN.

TIPPS FUR EIN GESUNDES UND
ERFOLGREICHES HOME OFFICE

INTERNATIONAL
SOS
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STELLEN SIE SICHER,
DASS SIE UBER ALLE
HILFSMITTEL UND
ZUGANGE VERFUGEN,
DIE FUR DIE
DURCHFUHRUNG IHRER
AUFGABEN
ERFORDERLICH SIND.




VIRTUELLE BETREUUNG

Der Zugang zu Telemedizin oder Telekonsultation
kann bei dieser Herausforderung helfen.

* Produktivitat steigern

« Medizinische Kosten reduzieren
Business Continuity ermoglichen
Erflllen Sie Ihre Fursorgepflicht
Gesundheitsrisiken auf Reisen
minimieren

« Bieten Sie Ihren reisenden

Mitarbeitern eine weltweite L6sung
der Gesundheitsversorgung an

darliber, wie wir unsere Kunden tber den
virtuellen Zugang zur medizinischen Versorgung unterstutzen. mfsnnmom\n.



https://www.internationalsos.com/telehealth

" WELCHE MASSNAHMEN SOLLEN
ORGANISATIONEN
UNTERNEHMEN?

Information und Management von
Reisenden & Expats e ik

* FAQ » Evakuierungen * Verdachtsfalle
* Schulungen * Lokalisierung * Untersuchungen
* International-SOS- * Umleitungen *  Home Office
Portal * Psychologische * Reinigung
* Briefings fur das Unterstltzung o Masken
obere Management «  Masken < Prozesse fiir den

Wiedereinstieg

Wesentliche Schitzen Sie Umaang mit
Bestandteile und diejenigen, die Igallegn
Fakten gefahrdet sind
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COVID-19 (FORMERLY 2019-NOVEL
CORONAVIRUS)

VIELEN DANK FUR IHRE ZEIT

Bitte senden Sie Ihre Fragen, Anmerkungen
und Ihr Feedback an:

germany@internationalsos.com

HTTPS:/WWW.INTERNATIONALSOS.COM/CORONAVIRUS




