
COVID-19

BUSINESS BEST PRACTICE
Le organizzazioni necessitano di processi e pianificazione solidi per proteggere i 

dipendenti e la propria resilienza aziendale.

• Educare i dipendenti 
relativamente ai sintomi e alle
misure igieniche

• Assicurare che i dipendenti 
abbiano accesso  alle informazioni
più aggiornate

• Fornire accesso ad 	assistenza 
sanitaria (preferibilmente 24/7)

• Consigliare ai dipendenti che
potrebbero essere stati esposti di
richiedere un parere medico

• Consigliare ai dipendenti di
non viaggiare se malati

• Assicurarsi che i dipendenti
dispongano di piani di viaggio flessibili

• Formare un team preposto alla
gestione delle crisi e organizzare
incontri regolari

• Revisionare i piani di gestione dei 
viaggi, tenendo in considerazioni le
possibilità di quarantena e di
interruzione di viaggio

• Revisionare e testare le 	procedure 
di comunicazione

• Esaminare i piani contro le 
pandemie , comprese le modalità di
gestione dei viaggiatori provenienti
dalle aree colpite

• Rivedere i dispositivi di protezione 
e i protocolli di pulizia

DISCLAIMER:
Questa guida tascabile è stata realizzata al solo scopo 
educativo. Non si sostituisce pertanto all’assistenza 
medica professionale. Nel caso dovessi avere domande o 
preoccupazioni relative a uno degli argomenti trattati, ti 
preghiamo di consultare il tuo medico di fiducia. 
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EDUCAZIONE 
E CONSULENZA 

PIANIFICAZIONE 
E RISPOSTA

Per ulteriori informazioni 
visita il sito 

www.internationalsos.com/
coronavirus



Assicurarsi che il cibo, incluse le 
uova, sia 

COMPLETAMENTE 
COTTO
Mantenersi a distanza da 

PERSONE 
MALATE

NON VIAGGIARE 
se si pensa di essere malati

Che cos’è il COVID-19 ?
Un nuovo virus, il coronavirus 2019, 

sta causando l’insorgenza di 

INFEZIONI RESPIRATORIE.

Alcuni casi sono LEGGERI, ma altri
sono GRAVI  e possono persino

rivelarsi letali.

I SINTOMI INCLUDONO:

Febbre Tosse

Mal di gola Respiro corto / 
Difficoltà 

respiratorie

IN CASO DI SVILUPPO DEI SINTOMI, 
RIVOLGERSI MMEDIATAMENTE A UN 

MEDICO.
Informare l’operatore sanitario prima della visita 
circa i viaggi più recenti intrapresi e la propria 

potenziale esposizione. 

PREVENZIONE

Mantenere una buona 

IGIENE PERSONALE

LAVARSI SPESSO LE 
MANI e portare con sé un
disinfettante per mani

Evitare

DI TOCCARSI LA FACCIA

EVITARE IL 
CONTATTO DIRETTO 
con animali e il loro ambiente




